
- 1 -

QYBG2023016

清远市城市管理和综合执法局文件
清城管〔2023〕26 号

关于印发《清远市城市管理领域轻微违法行为
免罚、从轻和减轻处罚清单》的通知

各县（市、区）城市管理综合执法局、连州市住建局、连山壮族

瑶族自治县住建局：

为贯彻落实《广东省人民政府办公厅关于推进包容审慎监管

的指导意见》（粤府办〔2022〕7 号）《清远市推行包容审慎监管

执法实施方案》（清司办〔2022〕25 号）关于推进行政执法减免

责清单制度的工作要求，我局制定了《清远市城市管理领域轻微

违法行为免罚、从轻和减轻处罚清单》，已经市人民政府同意，

现印发给你们，自 2023 年 6 月 1 日起实施，有效期 5 年。请结

合本地实际执行，执行过程中遇到问题，请径向我局反映。
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附件：1.清远市城市管理领域轻微违法行为免罚、从轻和减

轻处罚清单

2.政策解读

清远市城市管理和综合执法局

2023 年 5 月 26 日

公开方式：主动公开

抄 送：市司法局

清远市城市管理和综合执法局办公室 2023年 5月 26日印发
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附件 1

《清远市城市管理领域轻微违法行为免罚、从轻和减轻处罚清单》
免罚清单

1

对个人在

公共场所

随地吐痰、

便溺，乱扔

果皮、纸

屑、烟蒂、

口香糖、废

电池以及

各种食品

包装物等

废弃物；乱

倒垃圾、粪

便和污水

的行政处

罚

440214008000 1.《广东省爱国卫生工作条例》第二十二条：“禁止在公共场所随地

吐痰、便溺，乱扔果皮、纸屑、烟蒂、口香糖、废电池以及各种食

品包装物等废弃物；禁止乱倒垃圾、粪便和污水”。第六十六条：“个

人违反本条例第二十二条规定的，由县级以上负责城市市容环境卫

生工作的主管部门或者政府指定的主管部门责令改正，处一百元以

上五百元以下罚款”。

2.《清远市城市市容和环境卫生管理条例》第二十九条第一款：“禁

止下列影响公共场所环境卫生的行为：（一）随地吐痰、便溺;（二）

乱扔瓜果皮核、纸屑、烟蒂、口香糖、塑料等废弃物;（三）乱扔动

物尸体；（四）在市区的屋顶、天台使用粪便、粪水种植植物；（五）

乱倒垃圾、污水、粪便;（六）在露天场所、垃圾收集容器内焚烧垃

圾或者其他废弃物；（七）其他影响城市环境卫生的行为。

《清远市城市市容和环境卫生管理条例》第二十九条第二款：“违反

第一款第一项、第二项、第四项规定的，责令改正；拒不改正的，

可以处警告或者 50 元以上 200 元以下罚款”。第二十九条第四款：

“违反第一款第五项规定的，责令停止违法行为，限期改正，并对

单位处 5000 元以上 5万元以下罚款，对个人处 200 元罚款”。

1.个 人 初 次 违

法；2.危害后果

轻微并经责令改

正后及时整改，

及时改正违法行

为。

《行政处

罚法》第

三十三条

责令停止违法行

为，限期改正，

加强教育、劝导

示范、及时复查

整改情况、加强

行政检查等方式

2

对个人在

主要街道

临街的建

筑物或者

构筑物的

外立面、屋

440214008000 1. 《城市市容和环境卫生管理条例》第十条：“一切单位和个人都

应当保持建筑物的整洁、美观。在城市人民政府规定的街道的临街

建筑物的阳台和窗外，不得堆放、吊挂有碍市容的物品。搭建或者

封闭阳台必须符合城市人民政府市容环境卫生行政主管部门的有关

规定。”第三十四条第三项：“有下列行为之一者，城市人民政府市容

环境卫生行政主管部门或者其委托的单位除责令其纠正违法行为、

1.个人初次违法，

堆放、吊挂有碍

市容的物品1处；

2.危害后果轻微

并经责令改正后

及时整改，及时

《行政处

罚法》第

三十三条

责令停止违法行

为，限期改正，

加强教育、劝导

示范、及时复查

整改情况、加强

行政检查等方式
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顶、阳台、

窗外、平

台、外走

廊，堆放、

吊挂影响

市容的物

品的行政

处罚

采取补救措施外，可以并处警告、罚款：（三）在城市人民政府规定

的街道的临街建筑物的阳台和窗外，堆放、吊挂有碍市容的物品的；”
2.《清远市城市市容和环境卫生管理条例》第十四条第二款：“主要

街道临街的建筑物或者构筑物的外立面、屋顶、阳台、窗外、平台、

外走廊，不得堆放、吊挂影响市容的物品”。第十四条第四款：“违

反第二款规定的，责令限期改正；逾期未改正的，对单位可以处警

告或者 500元以上 5000 元以下罚款，对个人可以处警告或者 100 元

以上 500 元以下罚款”。

改正违法行为。

3

对单位和

个人擅自

占用城市

道路、地下

通道、人行

天桥及其

他公共场

所和道路

临时停车

泊位从事

设摊经营、

兜售物品

等活动的

行政处罚

事项系统尚未

记载
1.《城市道路管理条例》第二十七条第一项：“城市道路范围内禁

止下列行为：（一）擅自占用或者挖掘城市道路；”第四十二条：“违反

本条例第二十七条规定，或者有下列行为之一的，由市政工程行政

主管部门或者其他有关部门责令限期改正，可以处以 2万元以下的

罚款；造成损失的，应当依法承担赔偿责任：……”
2.《清远市城市市容和环境卫生管理条例》第十六条第一款：“任

何单位和个人不得擅自占用城市道路、地下通道、人行天桥及其他

公共场所和道路临时停车泊位从事设摊经营、兜售物品等活动”。第

十六条第三款：“违反第一款规定的，责令改正；拒不改正的，对单

位处 500 元以上 3000 元以下罚款，对个人处 50 元以上 200 元以下

罚款”。

1.单位或个人初

次违法，占用面

积少于1平方米；

2.危害后果轻微

并经责令改正后

及时整改，及时

改正违法行为。

《行政处

罚法》第

三十三条

责令停止违法行

为，限期改正，

加强教育、劝导

示范、及时复查

整改情况、加强

行政检查

4

对单位和

个人擅自

在树木、建

筑物、构筑

物、道路、

电线杆、灯

柱或者其

440298207000 《广东省城市绿化条例》第三十二条第二项：“在城市绿地内，禁

止下列行为：（二）在树木和公共设施上涂、写、刻、画和悬挂重物；”
第三十五条第二项：“有下列行为之一的，责令停止侵害、恢复原状，

并对责任单位和责任人处以罚款；造成损失的，由责任单位和责任

人承担赔偿责任；应当给予治安管理处罚的，由公安机关给予处罚；

构成犯罪的，依法追究刑事责任：（二）违反本条例第三十二条第

（二）、（三）项规定的，处以 100元以上 500元以下罚款。”

1.单位或个人初

次违法，张挂、

张贴、刻画、涂

写不超过 1处且

面积不超过 0.25

平方米；

2.危害后果轻微

《行政处

罚法》第

三十三条

责令停止违法行

为，限期改正，

加强教育，要求

当事人签订承诺

书、劝导示范、

警示告诫、及时

复查整改情况、
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他设施上

张挂、张

贴，在城市

建筑物、设

施以及树

木上刻画、

涂写的行

政处罚

2.《清远市城市市容和环境卫生管理条例》第十九条第一款：“任何

单位和个人不得擅自在树木、建筑物、构筑物、道路、电线杆、灯

柱或者其他设施上张挂、张贴；不得在城市建筑物、设施以及树木

上刻画、涂写”。第十九条第三款：“违反第一款规定的，责令限期

改正；逾期未改正的，对单位可以处警告或者 500元以上 3000元以

下罚款，对个人可以处警告或者 50 元以上 500 元以下罚款”。

并经责令改正后

及时整改，及时

改正违法行为。

加强行政检查

5

对个人在

城市道路、

公共场所

遛放宠物，

对宠物所

排泄的粪

便未及时

清除的行

政处罚

事项系统尚未

记载

《广东省爱国卫生工作条例》第二十四条第二款：“在城市市区范

围内携带犬、猫等动物外出的，应当由成年人用牵引带牵领或者装

入笼内，主动避让行人，即时清理动物粪便等排泄物，携带依法需

要进行疫病强制免疫的动物外出的，应当携带已免疫证明或者为动

物佩戴相应标牌。犬只应当佩戴口嚼或者嘴套，并禁止进入人口密

集区域。” 第六十八条第二款：“违反本条例第二十四条第二款规定，

未即时清理动物的粪便等排泄物，污染市容环境卫生的，由县级以

上负责城市市容环境卫生工作的主管部门或者政府指定的主管部门

责令改正，清除污物，处 50元以上 200元以下罚款。除未即时清理

动物的粪便等排泄物外，违反本条例第二十四条第二款规定的，由

公安机关或者政府指定的主管部门责令改正，对单位处 1000元以上

2000元以下罚款，对个人处 50元以上 200元以下罚款。”
2.《清远市城市市容和环境卫生管理条例》第四十条第一款：“在城

市道路、公共场所遛放宠物，对宠物所排泄的粪便，饲养人应当及

时清除”。第四十条第三款：“违反第一款、第二款规定的，责令改

正；拒不改正的，处 200元罚款”。

1.个人初次违

法，未即时清理

动物的粪便等排

泄物 1处；

2.危害后果轻微

并经责令改正后

及时整改，及时

改正违法行为。

《行政处

罚法》第

三十三条

责令停止违法行

为，限期改正，

加强教育、劝导

示范、及时复查

整改情况、加强

行政检查

6

对单位和

个人擅自

在街道两

侧和公共

场地堆放

440298214000 《城市市容和环境卫生管理条例》第十四条：“任何单位和个人都不

得在街道两侧和公共场地堆放物料，搭建建筑物、构筑物或者其他

设施。因建设等特殊需要，在街道两侧和公共场地临时堆放物料，

搭建非永久性建筑物、构筑物或者其他设施的，必须征得城市人民

政府市容环境卫生行政主管部门同意后，按照有关规定办理审批手

1.单位和个人初

次违法，堆放物

料 1处；

2.危害后果轻微

并经责令改正后

《行政处

罚法》第

三十三条

责令停止违法行

为，限期改正，

加强教育、劝导

示范、及时复查

整改情况、加强
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物料影响

市容的行

政处罚

续。” 第三十六条第二项：“有下列行为之一者，由城市人民政府市

容环境卫生行政主管部门或者其委托的单位责令其停止违法行为，

限期清理、拆除或者采取其他补救措施，并可处以罚款：（二）未经

城市人民政府市容环境卫生行政主管部门批准，擅自在街道两侧和

公共场地堆放物料，搭建建筑物、构筑物或者其他设施，影响市容

的；”

及时整改，及时

改正违法行为。

行政检查

7

对个人未

经批准擅

自饲养家

畜家禽影

响市容和

环境卫生

440214009

000

《城市市容和环境卫生管理条例》第三十三条“按国家行政建制设

立的市的市区内，禁止饲养鸡、鸭、鹅、兔、羊、猪等家畜家禽；

因教学、科研以及其他特殊需要饲养的除外。”第三十五条“ 饲养家

畜家禽影响市容和环境卫生的，由城市人民政府市容环境卫生行政

主管部门或者其委托的单位，责令其限期处理或者予以没收，并可

处以罚款。”

1.擅自饲养家畜

家禽数量不超过

2只；

2.违法情节轻微；

3.自行纠正或者

责令改正后及时

整改；

4.没有造成危害

后果。

《行政处

罚法》第

三十三条

责令停止违法行

为，限期改正，

加强教育、劝导

示范、及时复查

整改情况、加强

行政检查
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从轻处罚清单

裁量幅度

1

对运输煤

炭、垃圾、

渣土、砂

石、土方、

灰浆等散

装、流体物

料的车辆，

未采取密

闭或者其

他措施防

止物料遗

撒的行政

处罚

事项系统尚

未记载

《中华人民共和国大气污染防治法》第七十条第

一款：

“运输煤炭、垃圾、渣土、砂石、土方、灰浆等

散装、流体物料的车辆应当采取密闭或者其他措

施防止物料遗撒造成扬尘污染，并按照规定路线

行驶。第一百一十六条：“违反本法规定，运输煤

炭、垃圾、渣土、砂石、土方、灰浆等散装、流

体物料的车辆，未采取密闭或者其他措施防止物

料遗撒的，由县级以上地方人民政府确定的监督

管理部门责令改正，处2000元以上2万元以下的

罚款；拒不改正的，车辆不得上道路行驶”。

1. 及时改正违

法行为，并且危

害后果轻微；积

极主动减轻、消

除危害后果；

2.或者存在其他

法定应当从轻处

罚的情形。

《行政处罚

法》第三十

二条

未密闭裸露面积2平方米以

内(含2平方米)或者造成遗

撒的长度少于 10 米（含 10

米）的情形

：责令改正，处

2000 元的罚款。

责令停止

违法行为，

限期改正，

加强教育、

劝导示范、

及时复查

整改情况、

加强行政

检查
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裁量幅度

2

对单位和

个人随意

倾倒、抛撒

或者堆放

建筑垃圾

的行政处

罚

4402140190

00

第十五条：“任何单

位和个人不得随意倾倒、抛撒或者堆放建筑垃

圾”。第二十六条：“任何单位和个人随意倾倒、

抛撒或者堆放建筑垃圾的，由城市人民政府市容

环境卫生主管部门责令限期改正，给予警告，并

对单位处5000元以上5万元以下罚款，对个人处

200 元以下罚款”。

1.违法行为轻微

经责令后立即清

理倾倒、抛撒或

堆放的建筑垃

圾，积极消除或

者减轻危害后

果；

2.或者存在其他

法定应当从轻处

罚的情形。

《行政处罚

法》第三十

二条

倾倒、抛洒、堆放城市建筑

垃圾少于 4平方米（或2立

方米）的情形

给予警告；并对

单位处 5000 元罚款，对个

人处 50 元罚款。

责令停止

违法行为，

限期改正，

加强教育、

劝导示范、

及时复查

整改情况、

加强行政

检查
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裁量幅度

3

对擅自占

用城市绿

地的行政

处罚

4402140370
00

《广东省城市绿化条例》第二十五条第一款：“任
何单位和个人不得擅自占用城市绿地，已占用的

必须限期归还，并恢复城市绿地的使用功能。” 第

三十七条：“违反本条例第二十五条规定，擅自占

用城市绿地的，责令限期退出，恢复绿化，并按

照每平方米处以 300元以上 600元以下罚款。违

反本条第四款规定，损坏相关设施、不缴纳恢复

绿化补偿费的，责令限期缴纳和赔偿；超过占用

期限的，责令限期归还，并按照所占面积处以绿

地占用费的二倍罚款。”

1.主动消除或者

减轻危害后果，

恢复绿化的；

2.或者存在其他

法定应当从轻处

罚的情形。

《行政处罚

法》第三十

二条

占用面积少于 10 平方米的

情形

按照每平方米处

以 300 元罚款。

责令停止

违法行为，

限期改正，

加强教育、

劝导示范、

及时复查

整改情况、

加强行政

检查
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减轻处罚清单

1

对在城市

绿地内，

攀、折、钉、

栓树木，采

摘花草，践

踏地被，丢

弃废弃物

的行政处

罚

440214306000

《广东省城市绿化条例》第三十二条第三项：“在
城市绿地内，禁止下列行为：（三）攀、折、钉、

栓树木，采摘花草，践踏地被，丢弃废弃物；” 第

三十五条第二项：“有下列行为之一的，责令停止

侵害、恢复原状，并对责任单位和责任人罚款；

造成损失的，由责任单位和责任人承担赔偿责

任；应当给予治安管理处罚的，由公安机关给予

处罚；构成犯罪的，依法追究刑事责任：（二）

违反本条例第三十二条第（二）、（三）项规定的，

处以 100元以上 500元以下罚款。”

1.积极采取措施进

行补种补栽、清理

废弃物，消除危害；

2.或者存在其他法

定应当减轻处罚的

情形

《行政处罚

法》第三十

二条

攀、折、钉、栓树干直

径少于 10 公分树木，

或践踏地被少于 0.25

平方米，或在城市绿地

内丢弃废弃物1处，或

采 摘 花 草 棵

（朵）的的情形

对责任单位

和责任人处以 100元
以下罚款；

责令停止违

法行为，限

期改正，加

强教育、劝

导示范、及

时复查整改

情况、加强

行政检查

2

对个人在

城市照明

设施上刻

划、涂污的

行政处罚

440214332000

《城市照明管理规定》第二十八条第一项：“任何

单位和个人都应当保护城市照明设施，不得实施

下列行为：（一）在城市照明设施上刻划、涂污；”
第三十二条：“违反本规定，有第二十八条规定行

为之一的，由城市照明主管部门责令限期改正，

对个人处以 200元以上 1000元以下的罚款；对

单位处以 1000元以上 3万元以下的罚款；造成

损失的，依法赔偿损失。”

1. 按照要求改正，

主动消除或者减轻

危害后果，恢复原

状，未对城市照明

设施造成实质损

坏；

2.或者存在其他法

定应当减轻处罚的

情形

《行政处罚

法》第三十

二条

在城市照明设施上

刻划、涂污少于 2 处

的情形

对个人处以

200元以下的罚款

责令停止违

法行为，限

期改正，加

强教育、劝

导示范、及

时复查整改

情况、加强

行政检查
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附件 2

《清远市城市管理领域轻微违法行为免罚、
从轻和减轻处罚清单》的政策解读

一、《清远市城市管理领域轻微违法行为免罚、从轻和减轻

处罚清单》（以下简称《清单》）的背景

《国务院关于进一步贯彻实施＜中华人民共和国行政处罚

法＞的通知》（国发〔2021〕26 号）要求，行政执法机关要全面

落实“初次违法且危害后果轻微并及时改正的，可以不予行政处

罚”的规定，根据实际制定发布多个领域的包容免罚清单。《广

东省人民政府转发国务院关于进一步贯彻实施＜中华人民共和

国行政处罚法＞的通知》（粤府〔2022〕9 号）要求，各级各部

门要有序推进包容审慎监管，及时制定包容免罚清单，进一步规

范行政处罚自由裁量权。《清远市推行包容审慎监管执法实施方

案》进一步明确，各部门要按规范性文件制定程序编制行政执法

主体减免责清单。

《清单》根据新修订的《中华人民共和国行政处罚法》《优

化营商环境条例》等法律、法规、规章，以及广东省住房和城乡

建设厅制定的《广东省住房和城乡建设系统行政处罚免罚清单》

和我市城管工作实际制定，对于大力推动法治建设，促进我市城
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市管理行政执法工作创新监管执法方式，在改革实践中不断完善

与新形势相适应的包容审慎监管方式具有重要意义。

二、实施目标与政策意义

为深入学习贯彻习近平法治思想，全面推进依法行政，进一

步优化营商环境，激发市场主体活力，不断完善轻微违法行为容

错机制，坚持法定职责必须为、法无授权不可为，以全面依法履

行职能为主线，以规范执法、优质服务为基础，在法治的原则下

改进和创新监管执法方式，在改革实践中不断完善与新形势相适

应的包容审慎监管方式。

三、主要内容解读

《清单》包括“三张单”，分别是免处罚清单、从轻处罚清

单、减轻处罚清单，涵盖环境卫生、城市照明、园林绿化、市容

景观等多个监管领域，共计 12 个事项。列入清单的事项均未触

碰安全底线，但与企业日常经营和群众生活息息相关。对涉及保

障人身安全、财产安全、公共安全和社会稳定的领域，依法实施

特殊严格监管，不纳入清单管理。

免处罚清单（7 项）：免予处罚是指因法定原因对特定违法

行为不给予行政处罚。《行政处罚法》第三十三条规定的不予处

罚的两种情形：一是“违法行为轻微并及时改正，没有造成危害

后果的，不予行政处罚”，即法定免处罚，主要包括相关法律、

法规、规章规定应当先行责令改正，当事人及时改正则不予行政
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处罚；二是“初次违法且危害后果轻微并及时改正的，可以不予

行政处罚”，即酌定免处罚，主要为当事人符合特定裁量情形则

不予行政处罚。

从轻处罚清单（3 项）：从轻行政处罚是指在依法可选择的

处罚种类和处罚幅度内，适用较轻、较少的处罚种类或者较低的

处罚幅度。其中，罚款的数额应当在最低限到最高限这一幅度中

较低的 30%部分。对适用减轻处罚的违法行为，要求当事人符合

一种法定情形。

减轻处罚清单（2 项）：减轻行政处罚是指适用法定行政处

罚最低限度以下的处罚种类或处罚幅度，包括在违法行为应当受

到的一种或者几种处罚种类之外选择更轻的处罚种类，或者在应

当并处时不并处；也包括在法定最低罚款限值以下确定罚款数

额。《行政处罚法》第三十条、第三十二条、《广东省规范行政处

罚自由裁量权规定》第十四条对应当从轻或者减轻处罚情形作出

了具体规定。为审慎行使行政处罚自由裁量权，对适用减轻处罚

的违法行为，要求当事人至少符合两种以上法定情形。

四、制定的亮点

根据《清远市司法局关于印发〈清远市推行包容审慎监管执

法实施方案〉的通知》中“对同一行政执法事项，上级行政执法

主体已制定减免责清单的，下级行政执法主体应直接适用”的要

求，广东省住房和城乡建设厅制定的《广东省住房和城乡建设系
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统行政处罚免罚清单》内容应直接适用，故《清单》条款内容不

再重复。

五、配套监管措施

下一步，全市城管部门将依法规范开展城管领域违法行为的

行政执法，审慎行使自由裁量权。对于列入《清单》管理的事项，

广泛运用说服教育、劝导示范、警示告诫、指导约谈等柔性执法

方式督促当事人自觉守法，及时复查整改情况，加强行政检查，

努力做到宽严相济、法理相融、罚教结合，让行政执法既有力度

又有温度，让人民群众在每一个执法行为中都能看到风清气正、

从每一项执法决定中都能感受到公平正义，实现行政执法的法律

效果和社会效果的统一。

六、解读工作的组织实施

清远市城管局将在《清单》印发之日起 10 个工作日内在清

远市人民政府门户网站规范性文件专栏以及清远市城管局门户

网站发布政策解读与《清单》的“一图读懂”。


	



